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LEISTUNGSBESCHREIBUNG OTT TV & Radio 
MTEL TV PAKET PREPAID DUO 

 
Digitales OTT Fernsehen auf Basis von Streaming in High Definition Qualität mit „MTEL TV “ auf dem Fernseher (z.B. via 
Amazon Fire TV oder Geräten mit Android TV), Smartphone, Tablet, Laptop oder Desktop oder abhängig mit der von 
MTEL zur Verfügung gestellten TV Box, gegen Leihgebühr oder im Tarif inkludiert. 

 
 MTEL TV DUO MTEL TV DUO 12 MTEL TV DUO 4+1 MTEL TV DUO 3+3 MTEL TV DUO 9+3 

Regulärer Preis CHF 21.95 / Monat CHF 250.80 / 12 
Monate 

CHF 87.80 / 5 Monate CHF 65.85 / 6 Monate CHF 197.55 / 12 Monate 

TV-Set-Top-Box  2 STB verfügbar, 
einmalig pro STB CHF 

79.90 

2 STB verfügbar, 
einmalig pro STB CHF 

39.95 

2 STB verfügbar, 
einmalig pro STB CHF 

79.90 

2 STB verfügbar, einmalig 
pro STB CHF 79.90 

2 STB verfügbar, einmalig 
pro STB CHF 79.90 

Jahresaktion Keine Keine Schaue 5, zahl 4 
Monate 

Schaue 6, zahl 3 Monate Schaue 12, zahl 9 Monate 

Hinweis TV-Set-Top- 
Box 

Die Set-Top-Box ist nach der einmaligen Zahlung von CHF 79.90, bzw. CHF 39.90 (abhängig vom jeweiligen Tarif) im Besitz des 
Kunden. Dieser hat keine Verpflichtung die Set-Top-Box and MTEL Switzerland zu retournieren. 

Aktivierbare 
Zusatzoptionen 

     

Zusatzop- 
tion 

   

Videoklub  Bereits im Paket enthalten 

Paket XXX  Im Paket enthalten – nur mit STB verfügbar 

Sportpaket  Bereits im Paket enthalten 

Reality  Bereits im Paket enthalten 

 
 Weitere Details  

MTEL TV DUO MTEL TV DUO 12 MTEL TV DUO 4+1 MTEL TV DUO 3+3 MTEL TV DUO 9+3 

Anzahl TV Sender 350+ 

Anzahl Radio Sender 20+ 

Geeignet für Nutzung MTEL TV APP & MTEL TV STB 
Max. Gleichzeitige 
Streams 

2 2 2 2 2 

Replay 7 Tage Reply bereits ausgewählte Fernsehsender 

Live Pause Ja 

Favoritenliste Ja 

Programm Guide Ja 

Video on Demand Ja 

Ausland Bitte beachten Sie, dass Video-Streaming einen hohen Datenverbrauch verursacht, der zu hohen Roamingkosten 
führen kann. 
Die Nutzung im Ausland und bei Roaming kann aufgrund diverser Urheberrechte nicht garantiert werden und ist 
daher für die Nutzung in der Schweiz gedacht. 

Internet Voraussetzun- 
gen 

Für eine ordnungsgemässe und störungsfreie Wiedergabe des TV Streams über die MTEL TV App / MTEL TV STB 
erfordert es eine Mindestbandbreite von 20 Mbit/s. 

 
Die MTEL TV App / MTEL TV STB ist vom Internetanbieter unabhängig nutzbar. 

Systemvoraussetzungen 
für die 
MTEL TV APP 

Eine gültige E-Mailadresse oder Telefonnummer ist erforderlich. 
 

Unterstützte Geräte: 
Apple TV: ab tvOS ab 4 
Generation Android TV: ab 
Android TV Version 5.0 Fire TV: 
Fire tvOS ab 2 Generation 
iPhone (iOS) / iPad (iPadOS): ab Version 
11.0 Android Telefon/Tablet: ab Android 
4.1 
WEB: MS Edge 95+ / Safari 14+ / Google Chrome 95+ / Mozilla Firefox 93+ 

 
Die MTEL TV App kann kostenlos im entsprechenden App Store heruntergeladen werden. 

Hinweis Falls die MTEL TV App über ein Smartphone oder über einen Mobilen Datentarif genutzt wird, der eine limitierte 
Datennut- zung hat, wird die verbrauchte Datenmenge vom jeweiligen mobilen Datenvolumen abgezogen und ist 
daher nicht vom Datenvolumen-Kontingent ausgenommen. 
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 Vertragsdauer 

Mindestabodauer Keine Mindestabodauer bei Prepaid TV Tarifen.  

Laufzeit 
 

MTEL TV DUO 
1 Monat 

MTEL TV DUO 12 
12 Monate 

MTEL TV DUO 4+1 
5 Monate 

MTEL TV DUO 3+3 
6 Monate 

MTEL TV DUO 9+3 
12 Monate 

Anzahl Verträge Pro Kundennummer & Haushalt ist maximal 1 MTEL TV - Service beziehbar. 

Kündigung Es ist seitens des Kunden keine explizite Kündigung notwendig, da es sich um ein Prepaid-Paket handelt. 

Gewerbliche und kom- 
merzielle Nutzung 

Die gewerbliche bzw. kommerzielle Ausstrahlung der TV- und Radioprogramme von MTEL TV z. B. in öffentlich zugängli- 
chen Räumen, Restaurants, Hotels, Geschäftslokalen, Schaufenstern etc. bedarf je nach Nutzungsform einer Lizenz einer 
Schweizerischen Urheberrechts-Verwertungsgesellschaft. Der Kunde ist selbst verantwortlich für die Anmeldung und Ein- 
holung der entsprechenden Rechte bei der Verwertungsgesellschaft. 

MTEL TV STB und die MTEL TV App berechtigt ausschliesslich zur privaten Nutzung, eine kommerzielle Nutzung ist ohne 
vorheriger Genehmigung seitens MTEL ausdrücklich untersagt. 

Vorbehalt Senderliste Die Senderliste, einschliesslich der Liste der HD- und Replay fähigen Sender ist dynamisch und kann während der Vertrags- 
dauer aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder individuellen Vereinbarungen mit den entsprechenden Sendeunternehmen 
ändern. 

Programminhalte MTEL weist ausdrücklich darauf hin, dass es nur Sender bzw. Sendungen ausstrahlt, für welche es die notwendigen Sen- 
derechte besitzt und es dadurch vorkommen kann, dass einige Sendungen während ihrer Vorführung abgedunkelt und 
nicht gesendet werden, wenn die notwendigen Senderechte für die Ausstrahlung nicht vorhanden sind. 

 
 

 Verschiedenes 

Servicegebühren Siehe Preisliste für Servicegebühren www.mtel.ch/de/servicegebuehren 

HOTLINE / Support Kostenloser Telefon-Support bei Anruf von Ihrer MTEL Mobilenummer aus in der Schweiz auf die Nummer +41 784 74 74 
74 (Mo – So 07.30 – 22:00 Uhr) 

 
Kosten bei Anruf aus anderen Mobile- oder Festnetzten können anfallen. 

Vertragsbestandteile 1. Die Bestimmungen des Vertrages 
2. Besondere Bestimmungen Internet- und OTT-TV&RADIO-Dienste 
3. Allgemeine Geschäftsbedingungen 
4 .Die aktuellen Leistungsbeschreibungen und Angebotsbedingungen 

Alle Dokumente sind verfügbar auf www.mtel.ch/de/rechtliche-informationen 
 

Sämtliche Preise verstehen sich in CHF und inkl. MWST 
 

Angebot gültig bis auf Widerruf 

http://www.mtel.ch/de/servicegebuehren
http://www.sunrise.ch/agb
http://www.mtel.ch/de/rechtliche-informationen

